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Informations générales
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Informations générales

APP113 - MailJet

Informations générales

APP121 - Stripe

Informations générales
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Informations générales
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Informations générales
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Informations générales
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APP124 - Crisp

Informations générales
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Informations générales
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Informations générales

APP142 - Silae

Informations générales

APP146 - Mind

Informations générales

APP163 - Baccara

Informations générales

APP180 - ADOBE SIGN

Informations générales

APP138 - Ivalua

Informations générales

APP130 - Odigo

Informations générales

APP119 - Avisenior

Informations générales

APP118 - Eloquant

Informations générales

APP117 - Numen Click Edit

Informations générales

APP167 - Spendesk

Informations générales

APP147 - Be-ys

Informations générales

APP157 - Altarès



Informations générales
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Informations générales
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Informations générales

APP198 - Impakt

Informations générales
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Informations générales
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Informations générales
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Informations générales
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Informations générales
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Informations générales
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Informations générales
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Informations générales
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Informations générales
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Informations générales

CLOG31 - TEST3

Informations générales

CLOG30 - TEST KAFKA

Informations générales
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Informations générales

CLOG32 - TEST2

Informations générales

CLOG34 - test Ranya 1

Informations générales

CLOG35 - test Ranya

Informations générales

CLOG36 - test Ranya 2

Informations générales

CLOG37 - test Ranya 2

Informations générales

CLOG38 - test Ranya 5

Informations générales

CLOG39 - test cmp filiale

Informations générales



APP211 - TEST KAFKA2
KAFKA



APP211 - TEST KAFKA2

Informations générales
Informations: Code (APP211), Titre (TEST KAFKA2), Description (KAFKA), Catégorie (BASE DE
CONNAISSANCE / WIKI), Unité organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (2024-04-06)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP474 - Actuariat S2,

Déploiement:



APP215 - TEST Ranya export
import
Description non fournie



APP215 - TEST Ranya export import

Informations générales
Informations: Code (APP215), Titre (TEST Ranya export import), Description (None), Catégorie
(CRM), Unité organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (Planifié), Date cycle de vie
(2024-05-12)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle:

Déploiement:



APP212 - TEST Ranya
Description non fournie



APP212 - TEST Ranya

Informations générales
Informations: Code (APP212), Titre (TEST Ranya), Description (None), Catégorie (CRM), Unité
organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie (2024-04-
12)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels: TEST KAFKA,

Couverture fonctionnelle: CAP577 - API Management,

Déploiement:



APP213 - TEST Ranya 1.0.1
Description non fournie



APP213 - TEST Ranya 1.0.1

Informations générales
Informations: Code (APP213), Titre (TEST Ranya 1.0.1), Description (None), Catégorie (BASE DE
CONNAISSANCE / WIKI), Unité organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (Planifié),
Date cycle de vie (2024-04-19)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle:

Déploiement:



APP210 - Jean Doe
Description non fournie



APP210 - Jean Doe

Informations générales
Informations: Code (APP210), Titre (Jean Doe), Description (None), Catégorie (BASE DE
CONNAISSANCE / WIKI), Unité organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (2023-04-12)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC2 - Base de donnees (test 2), CARAC13 - Donnees personnelles (coco1),
CARAC25 - Technologie (coco2),

Composants logiciels: TEST3, TEST2,

Couverture fonctionnelle: CAP577 - API Management,

Déploiement:



APP214 - TEST Ranya 2
Description non fournie



APP214 - TEST Ranya 2

Informations générales
Informations: Code (APP214), Titre (TEST Ranya 2), Description (None), Catégorie (BASE DE
CONNAISSANCE / WIKI), Unité organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (2024-05-03)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle:

Déploiement:



APP194 - Twilio
Description non fournie



APP194 - Twilio

Informations générales
Informations: Code (APP194), Titre (Twilio), Description (None), Catégorie (Communication), Unité
organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP581 - SMS, CAP397 - Gestion des communications sortantes,

Déploiement:



APP176 - Smart Global
Governance
Smart Global Governance



APP176 - Smart Global Governance

Informations générales
Informations: Code (APP176), Titre (Smart Global Governance), Description (Smart Global
Governance), Catégorie (REGLEMENTAIRE), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA),
Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP442 - SAPIN,

Déploiement:



APP181 - SIGNE MS
Progiciel de gestion domaine medico social



APP181 - SIGNE MS

Informations générales
Informations: Code (APP181), Titre (SIGNE MS), Description (Progiciel de gestion domaine medico
social), Catégorie (Gestion), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de
vie (A définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle:

Déploiement:



APP185 - SI GDL
Description non fournie



APP185 - SI GDL

Informations générales
Informations: Code (APP185), Titre (SI GDL), Description (None), Catégorie (Gestion), Unité
organisationnelle responsable (UORG18 - DCAS), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP591 - Transmission de lead RMA - SAD, CAP590 - Transmission de
lead MSBA - RMA,

Déploiement:



APP202 - Site VyV IA
https://vyv-ia.com/



APP202 - Site VyV IA

Informations générales
Informations: Code (APP202), Titre (Site VyV IA), Description (https://vyv-ia.com/), Catégorie
(Portail), Unité organisationnelle responsable (UORG2 - VyV IA), Statut cycle de vie (A définir), Date
cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP606 - Parcours de souscription BtoC Assurance Voyage, CAP563 -
Site Web VYV IA,

Déploiement:



APP177 - Cegid Etafi
Gestion des immos



APP177 - Cegid Etafi

Informations générales
Informations: Code (APP177), Titre (Cegid Etafi), Description (Gestion des immos), Catégorie
(Comptabilité), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP479 - Gestion des liasses fiscales,

Déploiement:



DATA GALAXY - DATA
GALAXY
Gouvernance de la donnée



DATA GALAXY - DATA GALAXY

Informations générales
Informations: Code (DATA GALAXY), Titre (DATA GALAXY), Description (Gouvernance de la
donnée), Catégorie (Gestion), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de
vie (A définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP610 - Gouvernance de la données,

Déploiement:



APP159 - SQL SERVEUR
Description non fournie



APP159 - SQL SERVEUR

Informations générales
Informations: Code (APP159), Titre (SQL SERVEUR), Description (None), Catégorie (DECISIONNEL /
REPORTING), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP546 - Gestion des BD Décisionnelles,

Déploiement:



APP205 - Portail Assistance
Espace en lien avec odyssée : consultation de suivi de dossier jusqu'à la granularité adh



APP205 - Portail Assistance

Informations générales
Informations: Code (APP205), Titre (Portail Assistance), Description (Espace en lien avec odyssée
: consultation de suivi de dossier jusqu'à la granularité adh), Catégorie (Portail), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 - Technologie
(None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles (None),
CARAC6 - Mode developpement (None), CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de
donnees (None), CARAC4 - Disponibilite (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP587 - Portail assistance,

Déploiement:



APP172 - Connect
Connect



APP172 - Connect

Informations générales
Informations: Code (APP172), Titre (Connect), Description (Connect), Catégorie (IAM), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle:

Déploiement:



APP175 - Faire & Smart
Faire & Smart



APP175 - Faire & Smart

Informations générales
Informations: Code (APP175), Titre (Faire & Smart), Description (Faire & Smart), Catégorie
(REGLEMENTAIRE), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A
définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle:

Déploiement:



GOUVIZEE - Gouvizee
Description non fournie



GOUVIZEE - Gouvizee

Informations générales
Informations: Code (GOUVIZEE), Titre (Gouvizee), Description (None), Catégorie (Portail), Unité
organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP548 - Gestion de la relation avec les Elus,

Déploiement:



APP140 - TalentSoft
TalentSoft



APP140 - TalentSoft

Informations générales
Informations: Code (APP140), Titre (TalentSoft), Description (TalentSoft), Catégorie (Ressources
Humaines), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP492 - Gestion des campagnes d'entretien, CAP493 - Gestion du
cycle de vie d'entretien/workflow, rappels ..., CAP502 - Gestion de l'offre et de la diffusion sur les
jobs boards, CAP503 - Gestion des candidatures et des entretiens, CAP504 - Gestion du plan de
charge de recrutement, CAP505 - Gestion des convocations, organisation et planification des
formations,

Déploiement:



APP131 - AirCall
AirCall



APP131 - AirCall

Informations générales
Informations: Code (APP131), Titre (AirCall), Description (AirCall), Catégorie (Téléphonie), Unité
organisationnelle responsable (UORG2 - VyV IA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP532 - Gestion des appels vocaux & SVI,

Déploiement:



APP139 - Jira
Jira



APP139 - Jira

Informations générales
Informations: Code (APP139), Titre (Jira), Description (Jira), Catégorie (Outil Ticketing), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP545 - ITSM, CAP454 - Gestion des Arrivées/Départs,

Déploiement:



APP123 - Maiia
*Téléconsultation
*Prise de rdv avec un médecin

https://www.maiia.com/



APP123 - Maiia

Informations générales
Informations: Code (APP123), Titre (Maiia), Description (*Téléconsultation *Prise de rdv avec un
médecin https://www.maiia.com/), Catégorie (Gestion), Unité organisationnelle responsable
(UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP518 - Prises de RDV avec les PS pour l'accompagnement,

Déploiement:



APP111 - Click Up
Click Up



APP111 - Click Up

Informations générales
Informations: Code (APP111), Titre (Click Up), Description (Click Up), Catégorie (Marketing), Unité
organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP8 - Suivi des Actions commerciales,

Déploiement:



APP145 - Titan
Titan



APP145 - Titan

Informations générales
Informations: Code (APP145), Titre (Titan), Description (Titan), Catégorie (Gestion), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle:

Déploiement:



APP182 - M1
Gestion d'alarme



APP182 - M1

Informations générales
Informations: Code (APP182), Titre (M1), Description (Gestion d'alarme), Catégorie (Gestion),
Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP424 - Schéma d'actions des alarmes,

Déploiement:



APP178 - Monassistance
Description non fournie



APP178 - Monassistance

Informations générales
Informations: Code (APP178), Titre (Monassistance), Description (None), Catégorie (Front office),
Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP609 - Dépôt et suivi de justificatifs, CAP607 - Consultation
garanties, fiches infos, CAP584 - Monassitance, CAP608 - Téléchargement attestation voyage,

Déploiement:



APP186 - ADMIN Espace
client
Description non fournie



APP186 - ADMIN Espace client

Informations générales
Informations: Code (APP186), Titre (ADMIN Espace client), Description (None), Catégorie (Front
office), Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir), Date
cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle:

Déploiement:



APP116 - AllMySMS
AllMySMS



APP116 - AllMySMS

Informations générales
Informations: Code (APP116), Titre (AllMySMS), Description (AllMySMS), Catégorie
(Communication), Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A
définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP581 - SMS, CAP397 - Gestion des communications sortantes,

Déploiement:



APP195 - Telesign
Description non fournie



APP195 - Telesign

Informations générales
Informations: Code (APP195), Titre (Telesign), Description (None), Catégorie (Communication),
Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP581 - SMS, CAP397 - Gestion des communications sortantes,

Déploiement:



APP160 - Sage Immo
Description non fournie



APP160 - Sage Immo

Informations générales
Informations: Code (APP160), Titre (Sage Immo), Description (None), Catégorie (Comptabilité),
Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP482 - Gestion des immos,

Déploiement:



APP143 - DIGDASH
DIGDASH



APP143 - DIGDASH

Informations générales
Informations: Code (APP143), Titre (DIGDASH), Description (DIGDASH), Catégorie (DECISIONNEL /
REPORTING), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP471 - Reporting RMA, CAP594 - DataViz,

Déploiement:



APP203 - VIMEO
Partage de video



APP203 - VIMEO

Informations générales
Informations: Code (APP203), Titre (VIMEO), Description (Partage de video), Catégorie
(Communication), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A
définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP397 - Gestion des communications sortantes,

Déploiement:



APP144 - E-porta
E-porta



APP144 - E-porta

Informations générales
Informations: Code (APP144), Titre (E-porta), Description (E-porta), Catégorie (Gestion), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle:

Déploiement:



BRAINEET - Braineet
Description non fournie



BRAINEET - Braineet

Informations générales
Informations: Code (BRAINEET), Titre (Braineet), Description (None), Catégorie (Informatique),
Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP549 - Gestion de projet,

Déploiement:



APP113 - MailJet
MailJet



APP113 - MailJet

Informations générales
Informations: Code (APP113), Titre (MailJet), Description (MailJet), Catégorie (Communication),
Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP567 - Gestion des emails, CAP397 - Gestion des communications
sortantes, CAP580 - Communications sortantes BtB,

Déploiement:



APP121 - Stripe
Stripe



APP121 - Stripe

Informations générales
Informations: Code (APP121), Titre (Stripe), Description (Stripe), Catégorie (Payment Service
Provider), Unité organisationnelle responsable (UORG18 - DCAS), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP552 - Paiement en ligne CB et autre carte,

Déploiement:



APP151 - Sign MS
Description non fournie



APP151 - Sign MS

Informations générales
Informations: Code (APP151), Titre (Sign MS), Description (None), Catégorie (Téléphonie), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP515 - Accompagnements psycho-sociaux,

Déploiement:



APP132 - Alcatel
Alcatel



APP132 - Alcatel

Informations générales
Informations: Code (APP132), Titre (Alcatel), Description (Alcatel), Catégorie (Téléphonie), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP510 - solutions téléphonie,

Déploiement:



APP148 - DocuSign
DocuSign



APP148 - DocuSign

Informations générales
Informations: Code (APP148), Titre (DocuSign), Description (DocuSign), Catégorie (Signature
éléctronique), Unité organisationnelle responsable (UORG2 - VyV IA), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP22 - E-Signature, CAP597 - Signature des contrat VyV IA,

Déploiement:



APP153 - VyV Avantage
Description non fournie



APP153 - VyV Avantage

Informations générales
Informations: Code (APP153), Titre (VyV Avantage), Description (None), Catégorie (Front office),
Unité organisationnelle responsable (UORG18 - DCAS), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP592 - Mise à disposition des services VYV Avantage,

Déploiement:



APP201 - Site
MaSantéBienAccompagnée
Description non fournie



APP201 - Site MaSantéBienAccompagnée

Informations générales
Informations: Code (APP201), Titre (Site MaSantéBienAccompagnée), Description (None),
Catégorie (Portail), Unité organisationnelle responsable (UORG18 - DCAS), Statut cycle de vie (A
définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP553 - Formulaire de contact MSBA, CAP12 - Site institutionnel,

Déploiement:



APP179 - MONEXT
Description non fournie



APP179 - MONEXT

Informations générales
Informations: Code (APP179), Titre (MONEXT), Description (None), Catégorie (Payment Service
Provider), Unité organisationnelle responsable (UORG18 - DCAS), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP552 - Paiement en ligne CB et autre carte,

Déploiement:



APP154 - Site web
SeniorAdom
Description non fournie



APP154 - Site web SeniorAdom

Informations générales
Informations: Code (APP154), Titre (Site web SeniorAdom), Description (None), Catégorie
(Portail), Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir), Date
cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP569 - Parcours eSignature Client Téléassistance, CAP579 - Site
Web SeniorAdom, CAP461 - Parcours de souscription BtoC Téléassistance, CAP523 - Parcours de
paiement en ligne Téléassistance,

Déploiement:



APP114 - MailChimp
MailChimp



APP114 - MailChimp

Informations générales
Informations: Code (APP114), Titre (MailChimp), Description (MailChimp), Catégorie
(Communication), Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A
définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP397 - Gestion des communications sortantes, CAP567 - Gestion
des emails, CAP580 - Communications sortantes BtB,

Déploiement:



APP125 - Confluence
Confluence



APP125 - Confluence

Informations générales
Informations: Code (APP125), Titre (Confluence), Description (Confluence), Catégorie (BASE DE
CONNAISSANCE / WIKI), Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A
définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP489 - Gestion de la base de connaissance,

Déploiement:



HIVEO - HIVEO
Description non fournie



HIVEO - HIVEO

Informations générales
Informations: Code (HIVEO), Titre (HIVEO), Description (None), Catégorie (Portail), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP588 - Vigilance légale prestataire,

Déploiement:



APP155 - Office 365
Description non fournie



APP155 - Office 365

Informations générales
Informations: Code (APP155), Titre (Office 365), Description (None), Catégorie (Microsoft Office),
Unité organisationnelle responsable (UORG2 - VyV IA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP397 - Gestion des communications sortantes, CAP511 - Tableur,
CAP440 - Traitement de texte, CAP567 - Gestion des emails,

Déploiement:



APP196 - Non outillé
Description non fournie



APP196 - Non outillé

Informations générales
Informations: Code (APP196), Titre (Non outillé), Description (None), Catégorie (Non outillé), Unité
organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP1 - Campagne marketing, CAP485 - Conception de l'offre, CAP496
- Gestion de la sécurité au travail, CAP506 - Appels d'offre, CAP495 - Gestion de la santé au travail,
CAP528 - Tarification de l'offre, CAP529 - Evaluation de la satisfaction Client BtB, CAP571 - GED,
CAP491 - Gestion des fiches emploi/fiches de poste et compétences associées, CAP557 - Pilotage
de l'activité et planification des ressources, CAP499 - Gestion & pilotage de la masse salariale et
des variables de paie, CAP470 - Reporting SeniorAdom,

Déploiement:



APP162 - Vega
Description non fournie



APP162 - Vega

Informations générales
Informations: Code (APP162), Titre (Vega), Description (None), Catégorie (REGLEMENTAIRE),
Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP431 - Reporting ACPR,

Déploiement:



APP135 - CODA
CODA



APP135 - CODA

Informations générales
Informations: Code (APP135), Titre (CODA), Description (CODA), Catégorie (Comptabilité), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (1),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP520 - Comptabilité,

Déploiement:



APP156 - LexisNexis
Filtrage PPE / GDA



APP156 - LexisNexis

Informations générales
Informations: Code (APP156), Titre (LexisNexis), Description (Filtrage PPE / GDA), Catégorie
(REGLEMENTAIRE), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A
définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP463 - LCBFT - Filtrage PPE/GDA, CAP464 - Conformité/Tiers (SAPIN
2),

Déploiement:



APP183 - CANVA
Description non fournie



APP183 - CANVA

Informations générales
Informations: Code (APP183), Titre (CANVA), Description (None), Catégorie (Marketing), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle:

Déploiement:



APP124 - Crisp
Crisp



APP124 - Crisp

Informations générales
Informations: Code (APP124), Titre (Crisp), Description (Crisp), Catégorie (Communication), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP462 - Tchat RMA,

Déploiement:



APP161 - Jump
Description non fournie



APP161 - Jump

Informations générales
Informations: Code (APP161), Titre (Jump), Description (None), Catégorie (Finance), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP481 - Gestion des actifs financiers,

Déploiement:



APP187 - CLEAR INVOICE
Description non fournie



APP187 - CLEAR INVOICE

Informations générales
Informations: Code (APP187), Titre (CLEAR INVOICE), Description (None), Catégorie (Finance),
Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP537 - Dématérialisation des factures prestataires,

Déploiement:



APP136 - SAP
SAP FC



APP136 - SAP

Informations générales
Informations: Code (APP136), Titre (SAP), Description (SAP FC), Catégorie (Finance), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP452 - Consolidation financière,

Déploiement:



APP170 - Blink
Description non fournie



APP170 - Blink

Informations générales
Informations: Code (APP170), Titre (Blink), Description (None), Catégorie (Ressources Humaines),
Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP501 - Gestion des lancements de campagnes et du suivi des
formations E-learning,

Déploiement:



APP142 - Silae
Silae



APP142 - Silae

Informations générales
Informations: Code (APP142), Titre (Silae), Description (Silae), Catégorie (Ressources Humaines),
Unité organisationnelle responsable (UORG2 - VyV IA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP494 - Gestion de la paie, CAP497 - Gestion des temps de présence
/ abs,

Déploiement:



APP146 - Mind
Mind



APP146 - Mind

Informations générales
Informations: Code (APP146), Titre (Mind), Description (Mind), Catégorie (REGLEMENTAIRE), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP474 - Actuariat S2,

Déploiement:



APP163 - Baccara
Description non fournie



APP163 - Baccara

Informations générales
Informations: Code (APP163), Titre (Baccara), Description (None), Catégorie (REGLEMENTAIRE),
Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP432 - Reporting S2,

Déploiement:



APP180 - ADOBE SIGN
Description non fournie



APP180 - ADOBE SIGN

Informations générales
Informations: Code (APP180), Titre (ADOBE SIGN), Description (None), Catégorie (Signature
éléctronique), Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP598 - Signature contrat SAD, CAP22 - E-Signature,

Déploiement:



APP138 - Ivalua
Ivalua



APP138 - Ivalua

Informations générales
Informations: Code (APP138), Titre (Ivalua), Description (Ivalua), Catégorie (Finance), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP478 - Gestion budgétaire, CAP507 - Gestion des achats généraux /
PtoP,

Déploiement:



APP130 - Odigo
Odigo



APP130 - Odigo

Informations générales
Informations: Code (APP130), Titre (Odigo), Description (Odigo), Catégorie (Téléphonie), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP532 - Gestion des appels vocaux & SVI,

Déploiement:



APP119 - Avisenior
Avisenior



APP119 - Avisenior

Informations générales
Informations: Code (APP119), Titre (Avisenior), Description (Avisenior), Catégorie (Marketing),
Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP407 - Gestion des avis client,

Déploiement:



APP118 - Eloquant
Eloquant



APP118 - Eloquant

Informations générales
Informations: Code (APP118), Titre (Eloquant), Description (Eloquant), Catégorie (Gestion), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP408 - Evaluation Prise en charge de l'appel (à chaud), CAP409 -
Evaluation de la prestation délivrée (à froid),

Déploiement:



APP117 - Numen Click Edit
Numen Click Edit



APP117 - Numen Click Edit

Informations générales
Informations: Code (APP117), Titre (Numen Click Edit), Description (Numen Click Edit), Catégorie
(Editique), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP20 - Editique, CAP568 - Gestion du courrier postal,

Déploiement:



APP167 - Spendesk
Description non fournie



APP167 - Spendesk

Informations générales
Informations: Code (APP167), Titre (Spendesk), Description (None), Catégorie (Finance), Unité
organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP480 - Gestion des notes de frais,

Déploiement:



APP147 - Be-ys
Signature électronique et coffre fort numérique



APP147 - Be-ys

Informations générales
Informations: Code (APP147), Titre (Be-ys), Description (Signature électronique et coffre fort
numérique), Catégorie (REGLEMENTAIRE), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA),
Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (4), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP475 - Certification des comptes ACPR, CAP22 - E-Signature,

Déploiement:



APP157 - Altarès
Description non fournie



APP157 - Altarès

Informations générales
Informations: Code (APP157), Titre (Altarès), Description (None), Catégorie (REGLEMENTAIRE),
Unité organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP464 - Conformité/Tiers (SAPIN 2),

Déploiement:



APP158 - GERICAU
Description non fournie



APP158 - GERICAU

Informations générales
Informations: Code (APP158), Titre (GERICAU), Description (None), Catégorie (REGLEMENTAIRE),
Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP19 - Cartographie et suivi des risques,

Déploiement:



APP184 - SMS MODE
Description non fournie



APP184 - SMS MODE

Informations générales
Informations: Code (APP184), Titre (SMS MODE), Description (None), Catégorie (Communication),
Unité organisationnelle responsable (UORG18 - DCAS), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP581 - SMS, CAP397 - Gestion des communications sortantes,

Déploiement:



APP115 - UniverSign
Description non fournie



APP115 - UniverSign

Informations générales
Informations: Code (APP115), Titre (UniverSign), Description (None), Catégorie (Signature
éléctronique), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP22 - E-Signature, CAP596 - Signature contrat RMA,

Déploiement:



APP164 - ADP
Description non fournie



APP164 - ADP

Informations générales
Informations: Code (APP164), Titre (ADP), Description (None), Catégorie (Ressources Humaines),
Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP494 - Gestion de la paie, CAP497 - Gestion des temps de présence
/ abs,

Déploiement:



APP191 - MANGO DB
Description non fournie



APP191 - MANGO DB

Informations générales
Informations: Code (APP191), Titre (MANGO DB), Description (None), Catégorie (DECISIONNEL /
REPORTING), Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP546 - Gestion des BD Décisionnelles,

Déploiement:



APP198 - Impakt
Bilan Carbone



APP198 - Impakt

Informations générales
Informations: Code (APP198), Titre (Impakt), Description (Bilan Carbone), Catégorie (Ressources
Humaines), Unité organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle
de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP556 - Bilan Carbone,

Déploiement:



APP133 - Teams
Teams



APP133 - Teams

Informations générales
Informations: Code (APP133), Titre (Teams), Description (Teams), Catégorie (Téléphonie), Unité
organisationnelle responsable (UORG2 - VyV IA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP510 - solutions téléphonie,

Déploiement:



APP204 - Site Web RMA
Description non fournie



APP204 - Site Web RMA

Informations générales
Informations: Code (APP204), Titre (Site Web RMA), Description (None), Catégorie (Portail), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP583 - Site Web RMA,

Déploiement:



APP110 - SalesForce
SalesForce



APP110 - SalesForce

Informations générales
Informations: Code (APP110), Titre (SalesForce), Description (SalesForce), Catégorie (CRM), Unité
organisationnelle responsable (UORG2 - VyV IA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP517 - Prestations et missionnements, CAP388 - Fiches clients,
CAP390 - Vision 360, CAP539 - Gestion du catalogue de services / prestations, CAP542 -
Enregistrement des factures prestataires, CAP473 - Reporting VyV IA, CAP401 - Bénéficiaire,
CAP545 - ITSM, CAP389 - Préférence communication, CAP599 - Référentiel prestataire, CAP541 -
Configuration de l'offre, CAP538 - Organismes clients, CAP489 - Gestion de la base de
connaissance, CAP554 - Contact, CAP562 - Parcours de soucription BtoC, CAP544 - Enregistrement
des devis adhérent/prestataires, CAP514 - Demandes d'assistance,

Déploiement:



APP199 - KingswaySoft
Description non fournie



APP199 - KingswaySoft

Informations générales
Informations: Code (APP199), Titre (KingswaySoft), Description (None), Catégorie (ETL), Unité
organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP547 - Data Integration,

Déploiement:



APP109 - Odyssée
Odyssée



APP109 - Odyssée

Informations générales
Informations: Code (APP109), Titre (Odyssée), Description (Odyssée), Catégorie (CRM), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP435 - Gestion des tarifs d'achat, CAP599 - Référentiel prestataire,
CAP541 - Configuration de l'offre, CAP543 - Litiges sur factures, CAP401 - Bénéficiaire, CAP433 -
Gestion des priorisations (multi critères), CAP538 - Organismes clients, CAP514 - Demandes
d'assistance, CAP530 - Traitement des insatisfactions, CAP388 - Fiches clients, CAP389 - Préférence
communication, CAP390 - Vision 360, CAP404 - Traitement des réclamations client, CAP514 -
Demandes d'assistance, CAP517 - Prestations et missionnements, CAP489 - Gestion de la base de
connaissance, CAP436 - Gestion des ZIG, CAP384 - Selfcare prestataire, CAP434 - Gestion des
structures nationales, CAP539 - Gestion du catalogue de services / prestations, CAP542 -
Enregistrement des factures prestataires, CAP554 - Contact,

Déploiement:



APP192 - SLIMPAY
Description non fournie



APP192 - SLIMPAY

Informations générales
Informations: Code (APP192), Titre (SLIMPAY), Description (None), Catégorie (Signature
éléctronique), Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP523 - Parcours de paiement en ligne Téléassistance, CAP22 - E-
Signature, CAP560 - Prélèvements SEPA, CAP558 - Enregistrement Mandat SEPA, CAP585 -
Parcours paiement BtC,

Déploiement:



TURBO - TURBO
Description non fournie



TURBO - TURBO

Informations générales
Informations: Code (TURBO), Titre (TURBO), Description (None), Catégorie (Finance), Unité
organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP555 - Gestion des virements bancaires Adhérents,

Déploiement:



CYWYC - CYWYC
Description non fournie



CYWYC - CYWYC

Informations générales
Informations: Code (CYWYC), Titre (CYWYC), Description (None), Catégorie (Communication),
Unité organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP601 - TCHAT SAD,

Déploiement:



APP190 - No CRM
Description non fournie



APP190 - No CRM

Informations générales
Informations: Code (APP190), Titre (No CRM), Description (None), Catégorie (CRM), Unité
organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP526 - Gestion et suivi des opportunités commerciales BtoB,

Déploiement:



APP189 - EBURY
Description non fournie



APP189 - EBURY

Informations générales
Informations: Code (APP189), Titre (EBURY), Description (None), Catégorie (Payment Service
Provider), Unité organisationnelle responsable (UORG2 - VyV IA), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12 - Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP600 - Gestion des virements à l'international,

Déploiement:



APP188 - EBP
Description non fournie



APP188 - EBP

Informations générales
Informations: Code (APP188), Titre (EBP), Description (None), Catégorie (Comptabilité), Unité
organisationnelle responsable (UORG2 - VyV IA), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP520 - Comptabilité,

Déploiement:



MATOMO - MATOMO
Analyse audience / analytics site web



MATOMO - MATOMO

Informations générales
Informations: Code (MATOMO), Titre (MATOMO), Description (Analyse audience / analytics site
web), Catégorie (Pilotage), Unité organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (A
définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP602 - Analyse trafic / audience Web,

Déploiement:



EXTCLI - EXTRANET CLIENTS
GRANDS COMPTE
Description non fournie



EXTCLI - EXTRANET CLIENTS GRANDS COMPTE

Informations générales
Informations: Code (EXTCLI), Titre (EXTRANET CLIENTS GRANDS COMPTE), Description (None),
Catégorie (Portail), Unité organisationnelle responsable (None), Statut cycle de vie (A définir), Date
cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP586 - Reporting,

Déploiement:



DATLEG - DATA LEGAL
DRIVE
Description non fournie



DATLEG - DATA LEGAL DRIVE

Informations générales
Informations: Code (DATLEG), Titre (DATA LEGAL DRIVE), Description (None), Catégorie
(REGLEMENTAIRE), Unité organisationnelle responsable (UORG14 - RMA), Statut cycle de vie (A
définir), Date cycle de vie (Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels:

Couverture fonctionnelle: CAP466 - Gestion des registres RGPD,

Déploiement:



APP168 - ADMIN
ADMIN



APP168 - ADMIN

Informations générales
Informations: Code (APP168), Titre (ADMIN), Description (ADMIN), Catégorie (Gestion), Unité
organisationnelle responsable (UORG19 - SAD), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(Aucune)

Indicateurs: IND19 - perrenité (None), IND3 - Criticite (None), IND2 - Obsolescence (None), IND12
- Outil groupe (None),

Caractéristiques: CARAC10 - Architecture tech (None), CARAC2 - Base de donnees (None),
CARAC4 - Disponibilite (None), CARAC3 - Hebergement (None), CARAC1 - OS (None), CARAC5 -
Technologie (None), CARAC12 - Decommissionnement (None), CARAC13 - Donnees personnelles
(None), CARAC6 - Mode developpement (None),

Composants logiciels: test Ranya,

Couverture fonctionnelle: CAP599 - Référentiel prestataire, CAP603 - Espace Distributeurs /
Mandataires Téléassistance, CAP420 - Gestion du stock Matériel téléass, CAP534 - Gestion de la
facturation client, CAP389 - Préférence communication, CAP401 - Bénéficiaire, CAP387 - Calcul des
commissions distributeurs, CAP390 - Vision 360, CAP402 - Prospect BtC, CAP388 - Fiches clients,
CAP18 - Distributeurs / Agences, CAP551 - Gestion de la résiliation téléassistance, CAP423 -
Rootage des alarmes, CAP342 - Selfcare client, CAP527 - Suivi opportunités BtC, CAP404 -
Traitement des réclamations client, CAP550 - Gestion Contrat, CAP554 - Contact, CAP562 -
Parcours de soucription BtoC, CAP435 - Gestion des tarifs d'achat, CAP539 - Gestion du catalogue
de services / prestations, CAP422 - Paramétrage du matériel de téléassistance, CAP436 - Gestion
des ZIG,

Déploiement:



CLOG31 - TEST3
Description non fournie



CLOG31 - TEST3

Informations générales
Informations: Code (CLOG31), Titre (TEST3), Description (None), Documentation technique (Lien),
Application (APP210 - Jean Doe), Categorie (CAT14 - Batch), Statut cycle de vie (A définir), Date
cycle de vie (2024-04-06)

Caractéristiques: CARAC8 - Performance (None), CARAC7 - Scalabilite (None), CARAC9 -
Technologie (None),

https://int.doc.archadia.io/None


CLOG30 - TEST KAFKA
Description non fournie



CLOG30 - TEST KAFKA

Informations générales
Informations: Code (CLOG30), Titre (TEST KAFKA), Description (None), Documentation technique (
Lien), Application (APP212 - TEST Ranya), Categorie (CAT14 - Batch), Statut cycle de vie (A définir),
Date cycle de vie (2024-04-12)

Caractéristiques: CARAC8 - Performance (None), CARAC7 - Scalabilite (None), CARAC9 -
Technologie (None),

https://int.doc.archadia.io/None


CLOG33 - test Ranya
Description non fournie



CLOG33 - test Ranya

Informations générales
Informations: Code (CLOG33), Titre (test Ranya), Description (None), Documentation technique (
Lien), Application (APP168 - ADMIN), Categorie (CAT14 - Batch), Statut cycle de vie (Planifié), Date
cycle de vie (2024-04-03)

Caractéristiques: CARAC8 - Performance (None), CARAC7 - Scalabilite (None), CARAC9 -
Technologie (None),

https://int.doc.archadia.io/None


CLOG32 - TEST2
Description non fournie



CLOG32 - TEST2

Informations générales
Informations: Code (CLOG32), Titre (TEST2), Description (None), Documentation technique (Lien),
Application (APP210 - Jean Doe), Categorie (CAT14 - Batch), Statut cycle de vie (A définir), Date
cycle de vie (2024-04-18)

Caractéristiques: CARAC8 - Performance (None), CARAC7 - Scalabilite (None), CARAC9 -
Technologie (None),

https://int.doc.archadia.io/None


CLOG34 - test Ranya 1
Description non fournie



CLOG34 - test Ranya 1

Informations générales
Informations: Code (CLOG34), Titre (test Ranya 1), Description (None), Documentation technique
(Lien), Application (None), Categorie (CAT15 - File d'attente), Statut cycle de vie (Planifié), Date
cycle de vie (2024-04-25)

Caractéristiques: CARAC8 - Performance (None), CARAC7 - Scalabilite (None), CARAC9 -
Technologie (None),

https://int.doc.archadia.io/None


CLOG35 - test Ranya
Description non fournie



CLOG35 - test Ranya

Informations générales
Informations: Code (CLOG35), Titre (test Ranya), Description (None), Documentation technique (
Lien), Application (None), Categorie (CAT39 - API), Statut cycle de vie (Planifié), Date cycle de vie
(2024-04-02)

Caractéristiques: CARAC8 - Performance (None), CARAC7 - Scalabilite (None), CARAC9 -
Technologie (None),

https://int.doc.archadia.io/None


CLOG36 - test Ranya 2
Description non fournie



CLOG36 - test Ranya 2

Informations générales
Informations: Code (CLOG36), Titre (test Ranya 2), Description (None), Documentation technique
(Lien), Application (None), Categorie (CAT39 - API), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(2024-04-06)

Caractéristiques: CARAC8 - Performance (None), CARAC7 - Scalabilite (None), CARAC9 -
Technologie (None),

https://int.doc.archadia.io/None


CLOG37 - test Ranya 2
Description non fournie



CLOG37 - test Ranya 2

Informations générales
Informations: Code (CLOG37), Titre (test Ranya 2), Description (None), Documentation technique
(Lien), Application (None), Categorie (CAT14 - Batch), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de
vie (2024-04-26)

Caractéristiques: CARAC8 - Performance (None), CARAC7 - Scalabilite (None), CARAC9 -
Technologie (None),

https://int.doc.archadia.io/None


CLOG38 - test Ranya 5
Description non fournie



CLOG38 - test Ranya 5

Informations générales
Informations: Code (CLOG38), Titre (test Ranya 5), Description (None), Documentation technique
(Lien), Application (None), Categorie (CAT39 - API), Statut cycle de vie (A définir), Date cycle de vie
(2024-04-18)

Caractéristiques: CARAC8 - Performance (None), CARAC7 - Scalabilite (None), CARAC9 -
Technologie (None),

https://int.doc.archadia.io/None


CLOG39 - test cmp filiale
Description non fournie



CLOG39 - test cmp filiale

Informations générales
Informations: Code (CLOG39), Titre (test cmp filiale), Description (None), Documentation
technique (Lien), Application (APP109 - Odyssée), Categorie (CAT14 - Batch), Statut cycle de vie
(Déployé), Date cycle de vie (2024-04-26)

Caractéristiques: CARAC8 - Performance (None), CARAC7 - Scalabilite (None), CARAC9 -
Technologie (None),

https://int.doc.archadia.io/None

