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o CAP456 - cap simple 1
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CAP458 - nkfsdfsdfdsf

Description non fournie



CAP458 - nkfsdfsdfdsf

CAP458 - nkfsdfsdfdsf

Informations générales

Code: CAP458

Titre: nkfsdfsdfdsf
Description: None
Zone: ZON3 - Distribution
Quartier: None
Département: None

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

Services

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP138 - App assuré
individuel

App assuré individuel



CAP138 - App assuré individuel

CAP138 - App assuré

individuel

Informations générales

Code: CAP138

Titre: App assuré individuel

Description: App assuré individuel
Zone: ZON1 - Canaux

Quartier: CODE12 - Médias d'interaction
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs

Indicateur

IND19 - Utilite

IND9 - Satisfaction métier

IND35 - test david

IND49 - P2

Couverture applicative

APP330 - appl test

APP1 - Activ Infinite test

Services

SERV308 -

SERV306

SERV345

SERV344

un autre

- test david
-T1

- findByPhonel 111

None

Valeur
None
None
Non renseigné
medium
Application
Service

Titre



CAP461 - une capacité



CAP461 - une capacité

CAP461 - une capacité

Informations générales

Code: CAP461

Titre: une capacité
Description: desc cap
Zone: ZON1 - Canaux
Quartier: None
Département: None

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

Services

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP134 - Archivage
électronique

Archivage électronique



CAP134 - Archivage électronique

CAP134 - Archivage
électronique

Informations générales

Code: CAP134

Titre: Archivage électronique
Description: Archivage électronique
Zone: ZON9 - Transverse Sl
Quartier: CODE21 - Archivage
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs

Indicateur

IND49 - P2 None

Couverture applicative

Services

Valeur

Application

Service

Non renseigné

Titre



CAP140 - App Partenaire

/////



/////

CAP140 - App Partenaire

VAR AN AN 4 4
eeeee
Informations générales

Code: CAP140

/////

Description: App Partenaire
Zone: ZON1 - Canaux

Quartier: CODE12 - Médias d'interaction

Département: UORG3 - DSI

Indicateurs

Indicateur
IND19 - Utilite
IND9 - Satisfaction métier
IND35 - test david

IND49 - P2

Couverture applicative

APP1 - Activ Infinite test
APP18 - Bdoc

AAAA - aaaaa

Services

SERV258 - mon service
SERV6 - Service
SERV179 - service patch

SERV176 - mon service david 45

None

None

None

None

Valeur

Application

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



SERV365 - test dc 77

SERV35 - Créer un adhérent

SERV262 - mon service 2



CAP217 - Acquisition
documentaire

Acquisition documen taire



CAP217 - Acquisition documentaire

CAP217 - Acquisition
documentaire

Informations générales

Code: CAP217
Titre: Acquisition documentaire

Description: Acquisition documentaire

Zone: ZONO9 - Transverse SI
Quartier: CODE18 - GED
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs

Indicateur
IND19 - Utilite
IND9 - Satisfaction métier

IND49 - P2

Couverture applicative

AAAA - aaaaa

APP171 - Al

Services

SERV333 - findByPhonel

SERV76 - Lire document (LAD)
SERV74 - Dématérialiser document
SERV75 - Reconnaitre document (RAD)
SERV73 - Trier les documents (plis)

SERV263 - Service 1

Valeur
None
None
None
Application
Service

Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre






CAP462 - capacite

Description non fournie



CAP462 - capacite

CAP462 - capacite

Informations générales

Code: CAP462
Titre: capacite
Description: None
Zone: ZON2 - Client

Quartier: CODE13 - Capital Client

Département: UORG16 - Compta-Fi, Contr6le de gestion

Indicateurs

Indicateur
IND19 - Utilite
IND9 - Satisfaction métier
IND35 - test david

IND49 - P2

Couverture applicative

Services

None

None

None

None

Valeur

Application

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP216 - Administration
Archivage

Administration Arc hivage



CAP216 - Administration Archivage

CAP216 - Administration

Archivage

Informations générales

Code: CAP216

Titre: Administration Archivage
Description: Administration Archivage
Zone: ZON9 - Transverse Sl

Quartier: CODE21 - Archivage
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None Non renseigné
IND9 - Satisfaction métier None Non renseigné
IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

TESTDC1 - TESTDC112

Services

Service

Titre



CAP38 - Pilotage de l'activité

Planification , Affectation,Pilotage a chaud des activités (indicateurs et leur valorisation) et pilotage
a froid (observation statistique a postériori, projection prévisionnelle...)



CAP38 - Pilotage de I'activité

CAP38 - Pilotage de l'activité

Informations générales

Code: CAP38

Titre: Pilotage de l'activité

Description: Planification , Affectation,Pilotage a chaud des activités (indicateurs et leur
valorisation) et pilotage a froid (observation statistique a postériori, projection prévisionnelle...)
Zone: ZON8 - Pilotage

Quartier: None

Département: UORG1 - Gestion

Indicateurs
Indicateur Valeur Titre
IND19 - Utilite None Non renseigné
IND9 - Satisfaction métier None Non renseigné
IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

Services

Service



CAP248 - Action
commerciale individuelle

Action commerciale individuelle



CAP248 - Action commerciale individuelle

CAP248 - Action
commerciale individuelle

Informations générales

Code: CAP248

Titre: Action commerciale individuelle

Description: Action commerciale individuelle

Zone: ZON3 - Distribution

Quartier: CODE39 - Vente Individuelle Santé Prévoyance
Département: UORG2 - Commercial

Indicateurs

Indicateur Valeur Titre

IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application
APP171 - Al
APP171 - Al
Services
Service

SERV296 - fuzzySearch
SERV297 - findOneByPivot
SERV298 - findOneByReference
SERV299 - findByPhone

SERV300 - newOperation5



CAP459 - cap 12

Description non fournie



CAP459 - cap 12

CAP459 - cap 12

Informations générales

Code: CAP459

Titre: cap 12
Description: None
Zone: ZON1 - Canaux
Quartier: None
Département: None

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

Services

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP210 - Modele de
document éditique

Modele de document éditique



CAP210 - Modele de document éditique

CAP210 - Modele de

document éditique

Informations générales

Code: CAP210

Titre: Modele de document éditique
Description: Modele de document éditique
Zone: ZONG6 - Référentiels

Quartier: None

Département: UORG3 - DSI

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite 4
IND9 - Satisfaction métier None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

APP17 - Share

Services

SERV62 -

SERV56 -

SERV58

SERV60 -

SERV55 -

SERV57 -

SERV59 -

Service

Diffuser un modele de document

Modifier un modele de document

- Valider un modele de document

Consulter un modele de document
Créer un modele de document
Supprimer un modele de document

Rechercher un modele de document

None
Non renseigné

Non renseigné

Titre



SERV61 - Historiser un modeéle de document



CAP290 - Echéancier des
commissions et indemnitées
de gestion

Echéancier des commissions et indemnités de gestion



CAP290 - Echéancier des commissions et indemnités de gestion

CAP290 - Echéancier des
commissions et indemnitées
de gestion

Informations générales

Code: CAP290

Titre: Echéancier des commissions et indemnités de gestion
Description: Echéancier des commissions et indemnités de gestion
Zone: ZON4 - Operations

Quartier: CODE54 - Gestion déléguée / intermédiée
Département: UORG1 - Gestion

Indicateurs
Indicateur Valeur Titre
IND19 - Utilite None Non renseigné
IND9 - Satisfaction métier None Non renseigné
IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

Services

Service
SERV218 - fuzzySearch
SERV219 - findOneByPivot
SERV220 - findOneByReference
SERV221 - findByPhone

SERV222 - newOperation5






CAP460 - cap 13

Description non fournie



CAP460 - cap 13

CAP460 - cap 13

Informations générales

Code: CAP460

Titre: cap 13
Description: None
Zone: ZON1 - Canaux
Quartier: None
Département: None

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

Services

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP444 - ma capacite



CAP444 - ma capacite

CAP444 - ma capacite

Informations générales

Code: CAP444

Titre: ma capacite

Description: test

Zone: ZON1 - Canaux

Quartier: CODE11 - Canaux/Audience
Département: UORG2 - Commercial

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier 1
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

APP171 - Al

Services

Service

SERV357 - test david

Non renseigné
None
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP37 - Pilotage
opérationnel

Pilotage des engagements de services (clients et réseaux), des processus et de la qualité. Pilotage
et reporting du plan projets de I’entreprise et de I'exécution des projets



CAP37 - Pilotage opérationnel

CAP37 - Pilotage
opérationnel

Informations générales

Code: CAP37

Titre: Pilotage opérationnel

Description: Pilotage des engagements de services (clients et réseaux), des processus et de la
qualité. Pilotage et reporting du plan projets de |I'entreprise et de I’'exécution des projets

Zone: ZONS8 - Pilotage

Quartier: None

Département: UORG1 - Gestion

Indicateurs

Indicateur Valeur Titre

IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

Services

Service



CAP39 - Pilotage prudentiel

Suivi des risques de I'entreprise, du plan d’audit et production de I'information réglementaire
(notamment Solvabilité)



CAP39 - Pilotage prudentiel

CAP39 - Pilotage prudentiel

Informations générales

Code: CAP39

Titre: Pilotage prudentiel

Description: Suivi des risques de I'’entreprise, du plan d’audit et production de I'information
réglementaire (notamment Solvabilité)

Zone: ZON8 - Pilotage

Quartier: None

Département: UORG1 - Gestion

Indicateurs

Indicateur Valeur Titre

IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

Services

Service



CAP219 - Document
numeérique

Documen t numérique



CAP219 - Document numérique

CAP219 - Document
numeérique

Informations générales

Code: CAP219

Titre: Document numérique
Description: Document numérique
Zone: ZON9 - Transverse Sl
Quartier: CODE18 - GED
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None Non renseigné
IND9 - Satisfaction métier None Non renseigné
IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

APP18 - Bdoc

Services

Service
SERV64 - Déposer un document numérique
SERV66 - Rechercher un document numérique
SERV68 - Réaffecter un document numérique
SERV70 - Supprimer un document numérique
SERV72 - Administrer les statuts documentaires
SERV63 - Intégrer flux documentaires

SERV65 - Transformer le format d'un document numérique

Titre



SERV67 - Consulter un document numérique
SERV69 - Exporter un document numérique

SERV71 - Archiver un document numérique (Archivage courant)



CAP214 - Archivage papier

Archivage papier



CAP214 - Archivage papier

CAP214 - Archivage papier

Informations générales

Code: CAP214

Titre: Archivage papier
Description: Archivage papier
Zone: ZON9 - Transverse Sl
Quartier: CODE21 - Archivage
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs

Indicateur

IND49 - P2 None

Couverture applicative

Services

Valeur

Application

Service

SERV93 - Réaliser la souscription du contrat prévoyance

SERV95 - Etablir un devis d'avenant tarifaire au contrat prévoyance

SERV97 - Suspendre un contrat prévoyance

SERV99 - Rompre un contrat prévoyance

SERV92 - Refuser le dossier de souscription au contrat prévoyance

SERV94 - Signer le contrat prévoyance

SERV96 - Intégrer un avenant (tarifaire / non tarifaire) a un contrat prévoyance

SERV98 - Réactiver un contrat prévoyance

SERV100 - Consulter le contrat prévoyance

SERV91 - Mettre en instance le dossier de souscription au contrat prévoyance

SERV88 - Acquérir les données du devis du contrat prévoyance

SERV90 - Controler le dossier de souscription au contrat prévoyance

Titre

Non renseigné



SERV89 - Constituer le dossier de souscription au contrat prévoyance



CAP457 - cap simple 2

Description non fournie



CAP457 - cap simple 2

CAP457 - cap simple 2

Informations générales

Code: CAP457

Titre: cap simple 2

Description: None

Zone: AREA_NA - Zone non renseignée
Quartier: None

Département: None

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

Services

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP456 - cap simple 1

Description non fournie



CAP456 - cap simple 1

CAP456 - cap simple 1

Informations générales

Code: CAP456

Titre: cap simple 1

Description: None

Zone: AREA_NA - Zone non renseignée

Quartier: None

Département: UORG16 - Compta-Fi, Contr6le de gestion

Indicateurs
Indicateur Valeur Titre
IND19 - Utilite None Non renseigné
IND9 - Satisfaction métier None Non renseigné
IND35 - test david None Non renseigné
IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

Services

Service



CAP252 - Action
commerciale collective

Action commerciale collective



CAP252 - Action commerciale collective

CAP252 - Action
commerciale collective

Informations générales

Code: CAP252
Titre: Action commerciale collective

Description: Action commerciale collective

Zone: ZON3 - Distribution

Quartier: CODE40 - Vente Collective Santé prévoyance

Département: UORG2 - Commercial

Indicateurs

Indicateur

IND19 - Utilite

IND9 - Satisfaction métier

IND49 - P2

Couverture applicative

AAAA - aaaaa

APP330 - appl test

Services

SERV301

SERV302

SERV303

SERV304

SERV305 -

- fuzzySearch
- findOneByPivot
- findOneByReference

- findByPhone

newOQOperation5

None

None

None

Valeur

Application

Service

Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP279 - Centre d'appel

eeeeee d'appel



CAP279 - Centre d'appel

CAP279 - Centre d'appel

Informations générales

Code: CAP279

Titre: Centre d'appel

Description: Centre d'appel

Zone: ZON1 - Canaux

Quartier: CODE11 - Canaux/Audience
Département: UORG2 - Commercial

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

APP1 - Activ Infinite test

Services

Service
SERV311 - service avec objet
SERV346 - T2

SERV347 - T3

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP3 - Acceull physigue

Gestion de la relation dans les ageences



CAP3 - Acceuil physique

CAP3 - Acceull physigue

Informations générales

Code: CAP3
Titre: Acceuil physique

Description: Gestion de la relation dans les ageences

Zone: ZON5 - Ressources
Quartier: CODE25 - Logistique

Département: UORG26 - test david 2

Indicateurs

Indicateur
IND19 - Utilite
IND9 - Satisfaction métier
IND35 - test david

IND49 - P2

Couverture applicative

APP171 - Al
AAAA - aaaaa
APP171 - A1

APP171 - Al

Services

SERV359 - fuzzySearch
SERV360 - findOneByPivot
SERV361 - findOneByReference
SERV362 - findByPhone

SERV363 - newOperation5

None

None

Valeur
None
None
Non renseigné
Non renseigné
Application
Service

Titre



SERV364 - super service



CAP458 - nkfsdfsdfdsf

Description non fournie



CAP458 - nkfsdfsdfdsf

CAP458 - nkfsdfsdfdsf

Informations générales

Code: CAP458

Titre: nkfsdfsdfdsf
Description: None
Zone: ZON3 - Distribution
Quartier: None
Département: None

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

Services

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP138 - App assuré
individuel

App assuré individuel



CAP138 - App assuré individuel

CAP138 - App assuré

individuel

Informations générales

Code: CAP138

Titre: App assuré individuel

Description: App assuré individuel
Zone: ZON1 - Canaux

Quartier: CODE12 - Médias d'interaction
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs

Indicateur

IND19 - Utilite

IND9 - Satisfaction métier

IND35 - test david

IND49 - P2

Couverture applicative

APP330 - appl test

APP1 - Activ Infinite test

Services

SERV308 -

SERV306

SERV345

SERV344

un autre

- test david
-T1

- findByPhonel 111

None

Valeur
None
None
Non renseigné
medium
Application
Service

Titre



CAP461 - une capacité



CAP461 - une capacité

CAP461 - une capacité

Informations générales

Code: CAP461

Titre: une capacité
Description: desc cap
Zone: ZON1 - Canaux
Quartier: None
Département: None

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

Services

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP134 - Archivage
électronique

Archivage électronique



CAP134 - Archivage électronique

CAP134 - Archivage
électronique

Informations générales

Code: CAP134

Titre: Archivage électronique
Description: Archivage électronique
Zone: ZON9 - Transverse Sl
Quartier: CODE21 - Archivage
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs

Indicateur

IND49 - P2 None

Couverture applicative

Services

Valeur

Application

Service

Non renseigné

Titre



CAP140 - App Partenaire

/////



/////

CAP140 - App Partenaire

VAR AN AN 4 4
eeeee
Informations générales

Code: CAP140

/////

Description: App Partenaire
Zone: ZON1 - Canaux

Quartier: CODE12 - Médias d'interaction

Département: UORG3 - DSI

Indicateurs

Indicateur
IND19 - Utilite
IND9 - Satisfaction métier
IND35 - test david

IND49 - P2

Couverture applicative

APP1 - Activ Infinite test
APP18 - Bdoc

AAAA - aaaaa

Services

SERV258 - mon service
SERV6 - Service
SERV179 - service patch

SERV176 - mon service david 45

None

None

None

None

Valeur

Application

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



SERV365 - test dc 77

SERV35 - Créer un adhérent

SERV262 - mon service 2



CAP217 - Acquisition
documentaire

Acquisition documen taire



CAP217 - Acquisition documentaire

CAP217 - Acquisition
documentaire

Informations générales

Code: CAP217
Titre: Acquisition documentaire

Description: Acquisition documentaire

Zone: ZONO9 - Transverse SI
Quartier: CODE18 - GED
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs

Indicateur
IND19 - Utilite
IND9 - Satisfaction métier

IND49 - P2

Couverture applicative

AAAA - aaaaa

APP171 - Al

Services

SERV333 - findByPhonel

SERV76 - Lire document (LAD)
SERV74 - Dématérialiser document
SERV75 - Reconnaitre document (RAD)
SERV73 - Trier les documents (plis)

SERV263 - Service 1

Valeur
None
None
None
Application
Service

Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre






CAP462 - capacite

Description non fournie



CAP462 - capacite

CAP462 - capacite

Informations générales

Code: CAP462
Titre: capacite
Description: None
Zone: ZON2 - Client

Quartier: CODE13 - Capital Client

Département: UORG16 - Compta-Fi, Contr6le de gestion

Indicateurs

Indicateur
IND19 - Utilite
IND9 - Satisfaction métier
IND35 - test david

IND49 - P2

Couverture applicative

Services

None

None

None

None

Valeur

Application

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP216 - Administration
Archivage

Administration Arc hivage



CAP216 - Administration Archivage

CAP216 - Administration

Archivage

Informations générales

Code: CAP216

Titre: Administration Archivage
Description: Administration Archivage
Zone: ZON9 - Transverse Sl

Quartier: CODE21 - Archivage
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None Non renseigné
IND9 - Satisfaction métier None Non renseigné
IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

TESTDC1 - TESTDC112

Services

Service

Titre



CAP38 - Pilotage de l'activité

Planification , Affectation,Pilotage a chaud des activités (indicateurs et leur valorisation) et pilotage
a froid (observation statistique a postériori, projection prévisionnelle...)



CAP38 - Pilotage de I'activité

CAP38 - Pilotage de l'activité

Informations générales

Code: CAP38

Titre: Pilotage de l'activité

Description: Planification , Affectation,Pilotage a chaud des activités (indicateurs et leur
valorisation) et pilotage a froid (observation statistique a postériori, projection prévisionnelle...)
Zone: ZON8 - Pilotage

Quartier: None

Département: UORG1 - Gestion

Indicateurs
Indicateur Valeur Titre
IND19 - Utilite None Non renseigné
IND9 - Satisfaction métier None Non renseigné
IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

Services

Service



CAP248 - Action
commerciale individuelle

Action commerciale individuelle



CAP248 - Action commerciale individuelle

CAP248 - Action
commerciale individuelle

Informations générales

Code: CAP248

Titre: Action commerciale individuelle

Description: Action commerciale individuelle

Zone: ZON3 - Distribution

Quartier: CODE39 - Vente Individuelle Santé Prévoyance
Département: UORG2 - Commercial

Indicateurs

Indicateur Valeur Titre

IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application
APP171 - Al
APP171 - Al
Services
Service

SERV296 - fuzzySearch
SERV297 - findOneByPivot
SERV298 - findOneByReference
SERV299 - findByPhone

SERV300 - newOperation5



CAP459 - cap 12

Description non fournie



CAP459 - cap 12

CAP459 - cap 12

Informations générales

Code: CAP459

Titre: cap 12
Description: None
Zone: ZON1 - Canaux
Quartier: None
Département: None

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

Services

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP210 - Modele de
document éditique

Modele de document éditique



CAP210 - Modele de document éditique

CAP210 - Modele de

document éditique

Informations générales

Code: CAP210

Titre: Modele de document éditique
Description: Modele de document éditique
Zone: ZONG6 - Référentiels

Quartier: None

Département: UORG3 - DSI

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite 4
IND9 - Satisfaction métier None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

APP17 - Share

Services

SERV62 -

SERV56 -

SERV58

SERV60 -

SERV55 -

SERV57 -

SERV59 -

Service

Diffuser un modele de document

Modifier un modele de document

- Valider un modele de document

Consulter un modele de document
Créer un modele de document
Supprimer un modele de document

Rechercher un modele de document

None
Non renseigné

Non renseigné

Titre



SERV61 - Historiser un modeéle de document



CAP290 - Echéancier des
commissions et indemnitées
de gestion

Echéancier des commissions et indemnités de gestion



CAP290 - Echéancier des commissions et indemnités de gestion

CAP290 - Echéancier des
commissions et indemnitées
de gestion

Informations générales

Code: CAP290

Titre: Echéancier des commissions et indemnités de gestion
Description: Echéancier des commissions et indemnités de gestion
Zone: ZON4 - Operations

Quartier: CODE54 - Gestion déléguée / intermédiée
Département: UORG1 - Gestion

Indicateurs
Indicateur Valeur Titre
IND19 - Utilite None Non renseigné
IND9 - Satisfaction métier None Non renseigné
IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

Services

Service
SERV218 - fuzzySearch
SERV219 - findOneByPivot
SERV220 - findOneByReference
SERV221 - findByPhone

SERV222 - newOperation5






CAP460 - cap 13

Description non fournie



CAP460 - cap 13

CAP460 - cap 13

Informations générales

Code: CAP460

Titre: cap 13
Description: None
Zone: ZON1 - Canaux
Quartier: None
Département: None

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

Services

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP444 - ma capacite



CAP444 - ma capacite

CAP444 - ma capacite

Informations générales

Code: CAP444

Titre: ma capacite

Description: test

Zone: ZON1 - Canaux

Quartier: CODE11 - Canaux/Audience
Département: UORG2 - Commercial

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier 1
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

APP171 - Al

Services

Service

SERV357 - test david

Non renseigné
None
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP37 - Pilotage
opérationnel

Pilotage des engagements de services (clients et réseaux), des processus et de la qualité. Pilotage
et reporting du plan projets de I’entreprise et de I'exécution des projets



CAP37 - Pilotage opérationnel

CAP37 - Pilotage
opérationnel

Informations générales

Code: CAP37

Titre: Pilotage opérationnel

Description: Pilotage des engagements de services (clients et réseaux), des processus et de la
qualité. Pilotage et reporting du plan projets de |I'entreprise et de I’'exécution des projets

Zone: ZONS8 - Pilotage

Quartier: None

Département: UORG1 - Gestion

Indicateurs

Indicateur Valeur Titre

IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

Services

Service



CAP39 - Pilotage prudentiel

Suivi des risques de I'entreprise, du plan d’audit et production de I'information réglementaire
(notamment Solvabilité)



CAP39 - Pilotage prudentiel

CAP39 - Pilotage prudentiel

Informations générales

Code: CAP39

Titre: Pilotage prudentiel

Description: Suivi des risques de I'’entreprise, du plan d’audit et production de I'information
réglementaire (notamment Solvabilité)

Zone: ZON8 - Pilotage

Quartier: None

Département: UORG1 - Gestion

Indicateurs

Indicateur Valeur Titre

IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

Services

Service



CAP219 - Document
numeérique

Documen t numérique



CAP219 - Document numérique

CAP219 - Document
numeérique

Informations générales

Code: CAP219

Titre: Document numérique
Description: Document numérique
Zone: ZON9 - Transverse Sl
Quartier: CODE18 - GED
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None Non renseigné
IND9 - Satisfaction métier None Non renseigné
IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

APP18 - Bdoc

Services

Service
SERV64 - Déposer un document numérique
SERV66 - Rechercher un document numérique
SERV68 - Réaffecter un document numérique
SERV70 - Supprimer un document numérique
SERV72 - Administrer les statuts documentaires
SERV63 - Intégrer flux documentaires

SERV65 - Transformer le format d'un document numérique

Titre



SERV67 - Consulter un document numérique
SERV69 - Exporter un document numérique

SERV71 - Archiver un document numérique (Archivage courant)



CAP214 - Archivage papier

Archivage papier



CAP214 - Archivage papier

CAP214 - Archivage papier

Informations générales

Code: CAP214

Titre: Archivage papier
Description: Archivage papier
Zone: ZON9 - Transverse Sl
Quartier: CODE21 - Archivage
Département: UORG3 - DSI

Indicateurs

Indicateur

IND49 - P2 None

Couverture applicative

Services

Valeur

Application

Service

SERV93 - Réaliser la souscription du contrat prévoyance

SERV95 - Etablir un devis d'avenant tarifaire au contrat prévoyance

SERV97 - Suspendre un contrat prévoyance

SERV99 - Rompre un contrat prévoyance

SERV92 - Refuser le dossier de souscription au contrat prévoyance

SERV94 - Signer le contrat prévoyance

SERV96 - Intégrer un avenant (tarifaire / non tarifaire) a un contrat prévoyance

SERV98 - Réactiver un contrat prévoyance

SERV100 - Consulter le contrat prévoyance

SERV91 - Mettre en instance le dossier de souscription au contrat prévoyance

SERV88 - Acquérir les données du devis du contrat prévoyance

SERV90 - Controler le dossier de souscription au contrat prévoyance

Titre

Non renseigné



SERV89 - Constituer le dossier de souscription au contrat prévoyance



CAP457 - cap simple 2

Description non fournie



CAP457 - cap simple 2

CAP457 - cap simple 2

Informations générales

Code: CAP457

Titre: cap simple 2

Description: None

Zone: AREA_NA - Zone non renseignée
Quartier: None

Département: None

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

Services

Service

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP456 - cap simple 1

Description non fournie



CAP456 - cap simple 1

CAP456 - cap simple 1

Informations générales

Code: CAP456

Titre: cap simple 1

Description: None

Zone: AREA_NA - Zone non renseignée

Quartier: None

Département: UORG16 - Compta-Fi, Contr6le de gestion

Indicateurs
Indicateur Valeur Titre
IND19 - Utilite None Non renseigné
IND9 - Satisfaction métier None Non renseigné
IND35 - test david None Non renseigné
IND49 - P2 None Non renseigné

Couverture applicative

Application

Services

Service



CAP252 - Action
commerciale collective

Action commerciale collective



CAP252 - Action commerciale collective

CAP252 - Action
commerciale collective

Informations générales

Code: CAP252
Titre: Action commerciale collective

Description: Action commerciale collective

Zone: ZON3 - Distribution

Quartier: CODE40 - Vente Collective Santé prévoyance

Département: UORG2 - Commercial

Indicateurs

Indicateur

IND19 - Utilite

IND9 - Satisfaction métier

IND49 - P2

Couverture applicative

AAAA - aaaaa

APP330 - appl test

Services

SERV301

SERV302

SERV303

SERV304

SERV305 -

- fuzzySearch
- findOneByPivot
- findOneByReference

- findByPhone

newOQOperation5

None

None

None

Valeur

Application

Service

Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP279 - Centre d'appel

eeeeee d'appel



CAP279 - Centre d'appel

CAP279 - Centre d'appel

Informations générales

Code: CAP279

Titre: Centre d'appel

Description: Centre d'appel

Zone: ZON1 - Canaux

Quartier: CODE11 - Canaux/Audience
Département: UORG2 - Commercial

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND19 - Utilite None
IND9 - Satisfaction métier None
IND35 - test david None
IND49 - P2 None

Couverture applicative

Application

APP1 - Activ Infinite test

Services

Service
SERV311 - service avec objet
SERV346 - T2

SERV347 - T3

Non renseigné
Non renseigné
Non renseigné

Non renseigné

Titre



CAP3 - Acceull physigue

Gestion de la relation dans les ageences



CAP3 - Acceuil physique

CAP3 - Acceull physigue

Informations générales

Code: CAP3
Titre: Acceuil physique

Description: Gestion de la relation dans les ageences

Zone: ZON5 - Ressources
Quartier: CODE25 - Logistique

Département: UORG26 - test david 2

Indicateurs

Indicateur
IND19 - Utilite
IND9 - Satisfaction métier
IND35 - test david

IND49 - P2

Couverture applicative

APP171 - Al
AAAA - aaaaa
APP171 - A1

APP171 - Al

Services

SERV359 - fuzzySearch
SERV360 - findOneByPivot
SERV361 - findOneByReference
SERV362 - findByPhone
SERV363 - newOperation5

SERV364 - super service

None

None

Valeur
None
None
Non renseigné
Non renseigné
Application
Service

Titre



