CAP279 - Centre d'appel

Informations générales

Code: CAP279

Titre: Centre d'appel

Description: Centre d'appel

Zone: ZON1 - Canaux

Quartier: CODE11 - Canaux/Audience
Département: UORG2 - Commercial (Interne)

Indicateurs
Indicateur Valeur
IND49 - P2 None
IND19 - Utilite None
INDO - Satisfaction métier None
IND35 - test david None

Couverture applicative

Application

APP1 - Activ Infinite test

Services

Service
SERV311 - service avec objet
SERV346 - T2

SERV347 -T3
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