CAP608 - Traltement
"Leads / ticket"
Maisons

Si I'adh passe par une maison et que la maison oriente vers la passerelle, il faut prévoir la
transmission d'information sur le besoin et le bénéficiaire (flux type SIGDL / brique Service ?)
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Informations générales

Code

CAP608

Titre

Traitement "Leads / ticket" Maisons

Description

Si I'adh passe par une maison et que la maison oriente vers la passerelle, il faut prévoir la
transmission d'information sur le besoin et le bénéficiaire (flux type SIGDL / brique Service ?)
Zone

ZON2 - Gestion de la Relation Client BtC

Quartier

CODE106 - Espace Agent passerelle

Département

None

Indicateurs

Indicateur Valeur Titre

NOUVEAU - Nouveau 1 None

Couverture applicative

Application

APP109 - ODYSSEE

Services

Service



