DEMO - Donnhees

Donnees

e OBJ77 - Service

o OBJ77 - Service

OBJ82 - Offre de services

o OBJ82 - Offre de services

OBJ81 - Pack de services

o OBJ81 - Pack de services

OBJ97 - Entitée

o OBJ97 - Entitée

OBJ98 - Contrat assistance

o OBJ98 - Contrat assistance

OBJ99 - Bénéficiaire

o OBJ99 - Bénéficiaire

OBJ100 - Assistance

o OBJ100 - Assistance

OBJ101 - Prestation

o OBJ101 - Prestation




OBJ77 - Service

Service



OBJ77 - Service

OBJ77 - Service

Informations générales

Code
0oBJ77

Titre
Service
Description
Service

Indicateurs

Indicateur

IND10O - Valeur metier

Attributs

Attribut

Code service

Nom du service
Code Prestation
Logo

Famille de service
Sous-Famille
Catégorie

Tag service

Objet du service
Descriptif
Descriptif Interne
Descriptif Détaillé
Pitch

Avantage pour le consommateur

Promesse pour le distributeur

Valeur

Texte

Texte

Texte

Texte

Enumeration

Enumeration

Enumeration

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Texte

Non renseigné

Type

Titre



Limite du services
Modalités acces service
Cible Individuelle

Cible Collective

Contacts Référents Service
Statut service

Fiche service

Lien

Situation

Besoin

Capacités

CAP539 - Gestion des services

Services

SERV223 - Gérer un service

SERV232 - Gérer une famille

SERV233 - Gérer une catégorie

Objets métiers secondaires

OBJ83 - Famille de service
OBJ84 - SOUS FAMILLE
OBJ85 - Catégorie de service
OBJ86 - Cible individuelle
0OBJ87 - Cible collective
OBJ92 - Statut du service
OBJ95 - Situation

OBJ96 - Besoin

Texte
Texte
Enumeration
Enumeration
Enumeration
Enumeration
Texte
Texte
Enumeration

Enumeration

Capacité

Capacité

Objet métier secondaire



OBJ82 - Offre de services

Description non fournie



0OBJ82 - Offre de services

OBJ82 - Offre de services

Informations générales

Code
0BJ82
Titre
Offre de services
Description
None
Indicateurs
Indicateur Valeur Titre
IND10 - Valeur metier None Non renseigné
Attributs
Attribut Type
Code offre de service Texte
Libellé offre de service Texte
Code pack de service Texte
Statut de I'offre Enumeration
Pack en inclusion Enumeration
Capacites
Capacité

CAP681 - Gestion des offres

Services

Capacité
SERV226 - Gérer le cycle de vi d'une offre
SERV227 - Rechercher une offre

SERV228 - Configurer une offre



Objets métiers secondaires

Objet métier secondaire



OBJ81 - Pack de services

Description non fournie



OBJ81 - Pack de services

OBJ81 - Pack de services

Informations générales

Code
OBJ81
Titre
Pack de services
Description
None
Indicateurs
Indicateur Valeur Titre
IND10 - Valeur metier None Non renseigné
Attributs
Attribut Type
Code PACK SERVICE Texte
Libellé PACK SERVICE Texte
Code service Texte
Statut du pack Enumeration
Nbre max de prestation du service Texte
Capacites
Capacité

CAP680 - Gestion des packs de services

Services

Capacité
SERV229 - Gérer un pack de service
SERV230 - rechercher un pack de service

SERV231 - Composer un pack de service



Objets métiers secondaires

Objet métier secondaire



OBJ97 - Entitée

Description non fournie



OBJ97 - Entitée

Informations générales

Code
0OBJ97

Titre

Entitée
Description
None

Indicateurs

Indicateur Valeur

IND10 - Valeur metier None Non renseigné

Attributs
Attribut Type
Capacités
Capacité

Services

Capacité

Objets métiers secondaires

Objet métier secondaire

Titre



OBJ98 - Contrat assistance

Description non fournie



0OBJ98 - Contrat assistance

OBJ98 - Contrat assistance

Informations générales

Code

0OBJ98

Titre

Contrat assistance
Description

None
Indicateurs
Indicateur Valeur Titre
IND1O - Valeur metier None Non renseigné
Attributs
Attribut Type
Capacités
Capacité
Services
Capacité

Objets métiers secondaires

Objet métier secondaire



OBJ99 - Bénéficiaire

Description non fournie



OBJ99 - Bénéficiaire

OBJ99 - Bénéficiaire

Informations générales

Code
OBJ99

Titre
Bénéficiaire
Description
None

Indicateurs

Indicateur

IND10O - Valeur metier None

Attributs

Attribut

Capacités

Services

Objets métiers secondaires

Valeur Titre

Non renseigné

Type

Capacité

Capacité

Objet métier secondaire



OBJ100 - Assistance

Description non fournie



OBJ100 - Assistance

OBJ100 - Assistance

Informations générales

Code
OBJ100
Titre
Assistance
Description
None

Indicateurs

Indicateur

IND10O - Valeur metier None

Attributs

Attribut

Capacités

Services

Objets métiers secondaires

Valeur Titre

Non renseigné

Type

Capacité

Capacité

Objet métier secondaire



OBJ101 - Prestation

Description non fournie



OBJ101 - Prestation

OBJ101 - Prestation

Informations générales

Code
0OBJ101
Titre
Prestation
Description
None

Indicateurs

Indicateur

IND10O - Valeur metier None

Attributs

Attribut

Capacités

Services

Objets métiers secondaires

Valeur Titre

Non renseigné

Type

Capacité

Capacité

Objet métier secondaire



